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Résumé :

Les rencontres entre les enseignants et les familles sont I'objet de multiples réflexions et études,
tant elles sont des lieux privilégiés pour analyser, comprendre et expliquer les relations entre
les familles et I’école. Nous nous en sommes saisis, en tant qu’enseignants et parents d’éleves du
LéA Henri Barbusse. Ces rencontres peuvent étre planifiées, inscrites dans les obligations, les
devoirs et les droits des deux parties. Elles peuvent étre aussi impromptues, disruptives, et
partant, moins codifiées. A ce premier critére de différenciation s’ajoute celui de I'inscription
dans les souvenirs des uns ou des autres. Certaines rencontres entre enseignants et familles font
événement, d’autres moins.

Le LéA Henri Barbusse démarre au lendemain du confinement qui a bouleversé durablement les
relations entre les familles, les éléves et les enseignants. Les objectifs de ce LéA se déclinent alors
en termes de connaissances réciproques des acteurs, de réflexions sur I'accueil et la place de
(toutes) les familles dans le college et des roles, en particulier de relais, que peuvent revétir
certains représentants des parents d’éleves. Au début du LéA, des situations ont été explorées
avec I'hypothese qu’elles permettent d’étudier les relations entre les familles et I'école : les
bulletins et les observations de classe. Ces situations n’ont pas permis de rendre visible ces
relations. En effet, les enseignants ont déclaré écrire les bulletins plus pour les éléves que leurs
parents. Tandis qu’au cours des observations de classe les relations entre parents et enseignants
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n’étaient pas apparues comme centrales. Les relations entre familles et école ne se sont
finalement révélées « visibles » que dans les derniers mois du LéA au travers des réunions entre
parents et enseignants, réunions programmeées ou non, a l'invitation des enseignants ou a la
demande des parents.

Les objectifs de la recherche se sont négociés au travers de ces hésitations, que nous pourrions
pratiquement qualifier de fausses pistes.

Nous avons recueilli (parents, enseignants, chercheure) des récits de ces rencontres. Le recueil
de ces récits a été a la fois aisé et compliqué. Certains parents du college, sollicités par leurs
représentants, n'ont pas souhaité se confier, tandis que d’autres se sont livrés tres
spontanément.

Plusieurs réunions de travail consacrées au classement de ces récits ont rassemblé tous les
participants du LéA. Nous avons collectivement rassemblé les transcriptions selon leurs
ressemblances. Aucune indication sur ces ressemblances ou différences n’avaient été données
ou construites auparavant. Une fois ces groupes constitués, rendus visibles sur une trés grande
table, nous nous sommes posé la question de la dénomination des groupes de récits, ou, pour le
dire autrement, celles des critéres choisis pour les distinguer les uns des autres. Trés
rapidement, les critéres les plus forts (c’est-a-dire ceux qui rendaient compte des éloignements
les plus « visibles ») étaient ceux du degré de violences (physiques ou verbales), des
conséquences de ces rencontres, des degrés d’émotions qu’elles avaient suscitées.

Ce travail nous a permis dans un premier temps de construire une « charte » qui pourrait guider
ces rencontres, puis de faire émerger des questions vives qui touchent familles et professionnels,
parfois en les divisant.
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