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En novembre 2019, un professeur de sciences de gestion et du numérique a préparé et conduit
une séance portant sur le concept de performance dans une classe de 1ère STMG coopérative. À
cette occasion, il a mis en œuvre un protocole spécifique de travail en groupe (nommé « 2/4/2 »)
élaboré par l’équipe enseignante « Classes coopératives du lycée Feyder (93) », visant à placer les
élèves en situation problème.

La problématique de recherche, élaborée conjointement entre enseignants et chercheurs,
consistait à identifier quels types de conflits apparaissent dans les contextes de classe coopérative
lorsque les élèves sont confrontés aux situations problèmes, sans se référer à une typologie en
particulier.

Bruno Robbes, l’un des chercheurs, a proposé une première analyse pédagogique d’ensemble des
données recueillies à l’issue de la préparation et de la conduite de la séance observée, qu’il a
restituée aux enseignants. Cette restitution a débouché sur plusieurs séances d’écriture collective,
afin de produire une analyse plus approfondie des matériaux de recherche, incluant les
hypothèses et interprétations des enseignants.
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Dans cette communication orale,

- le chercheur explicitera d’abord la démarche de recherche collaborative suivie, puis il présentera
les résultats obtenus en revenant sur le questionnement de recherche : la situation proposée est-
elle une situation problème ? Quels types de conflits sont apparus dans cette situation ? Qu’ont
appris les élèves ?

- les enseignants diront ce qu’ils ont appris grâce à cette recherche. Ils tenteront également
d’indiquer quelques pistes permettant de saisir comment l’étude des conditions du travail
coopératif des élèves a pu informer leur propre travail coopératif.
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